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Con el fin acreditar el cumplimiento del deber de poner a disposición de los titulares las 

políticas de tratamiento de datos personales, la sociedad AUTOSUPERIOR S.A.S. (en 

adelante AUTOSUPERIOR) Con NIT. 800.029.569-7, conserva el presente Aviso de 

Privacidad para indicar que cuenta con una política y la forma de acceder a ella.  

Lo anterior, aplica para los casos en los que no es posible poner a disposición de los 
titulares tal política de tratamiento de datos personales de manera directa. 
 
El aviso de privacidad es una de las opciones de comunicación verbal o escrita que 
brinda la ley para darle a conocer a los titulares de la información en AUTOSUPERIOR, 
la existencia y las formas de acceder a las políticas de tratamiento de la información y 
el objetivo de su recolección y uso. 
 
En AUTOSUPERIOR, el presente aviso de privacidad y la política de tratamiento de la 
información están disponibles en todos los formularios, formatos electrónicos, 
documentos o cualquiera otra tecnología por medio de los cuales se recolecta 
información de los proveedores, empleados, clientes y demás titulares de los datos 
personales que maneja la empresa. El aviso de privacidad también se comunica al 
titular cuando la información se recolecte de manera verbal y se deja constancia de la 
autorización a través de los medios técnicos dispuestos para el efecto.  
 
El presente Aviso de Privacidad establece los términos y condiciones en virtud de los 
cuales la sociedad AUTOSUPERIOR, identificada con el NIT. 800.029.569-7 y con 
domicilio en la Calle 15 # 36 - 101 Acopi - Valle del Cauca - Colombia, realiza el 
tratamiento de sus datos personales. 
 
1. TRATAMIENTO Y FINALIDAD 
 
El tratamiento que realiza la sociedad AUTOSUPERIOR con la información personal 
es la de recolectar, almacenar, tratar, usar, custodiar, archivar, recopilar, consultar, 
analizar, verificar, reportar, suministrar, suprimir, compartir, transmitir y transferir para 
las siguientes finalidades: 
 
• Efectuar las gestiones pertinentes para el desarrollo del objeto social de 

AUTOSUPERIOR: el desarrollo de todas las actividades relacionadas con el 
comercio de vehículos automotores nuevos, usados, repuestos y servicio de taller. 

• Realizar invitaciones a eventos comerciales y ofrecer nuevos servicios de 
AUTOSUPERIOR. 

• Gestionar todo tipo de trámites, en especial solicitudes, quejas y reclamos. 

https://directorio-empresas.einforma.co/informacion-empresa/autosuperior-sas#formularioRegistro
https://directorio-empresas.einforma.co/informacion-empresa/autosuperior-sas#formularioRegistro
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• Suministrar información de contacto a la fuerza comercial, investigación de 
mercados y cualquier tercero con el cual AUTOSUPERIOR tenga un vínculo 
contractual para el desarrollo de actividades de ese tipo para la ejecución de estas. 

• Contactar al titular de la información a través de medios telefónicos para realizar 
encuestas, estudios y/o confirmación de datos personales necesarios para la 
ejecución de la relación contractual con AUTOSUPERIOR. 

• Contactar al titular de la información a través de medios electrónicos – SMS o chat 
para el envío de noticias relacionadas con campañas de fidelización o mejora de 
servicio de AUTOSUPERIOR. 

• Contactar al titular de la información a través de correo electrónico para el envío de 
extractos, estados de cuenta, facturas o cualquier otra información en relación con 
las obligaciones derivadas del contrato celebrado con AUTOSUPERIOR. 

• Crear y realizar seguimiento a las órdenes de compra. 
• Gestionar el pago a proveedores. 
• Analizar información con fines estadísticos. 
• Solicitar propuestas y cotizaciones.  
• Contactar a actuales o potenciales proveedores para compras y contratación. 
• Dar cumplimiento a las obligaciones contraídas por AUTOSUPERIOR con el titular 

de la información, con relación al pago de salarios, prestaciones sociales y demás 
retribuciones consagradas en el contrato de trabajo o según lo disponga la ley. 

• Ofrecer programas de bienestar corporativo y planificar actividades empresariales 
de AUTOSUPERIOR  para el titular y sus beneficiarios tales como hijos, cónyuge, 
compañero permanente, etc. (en caso de que se trate de colaboradores de la 
empresa). 

• Transmitir los datos personales fuera del país a terceros con los cuales 
AUTOSUPERIOR haya suscrito o suscribiere un contrato de procesamiento de 
datos, siempre y cuando el país o tercero deba cumplir con normas relativas al 
tratamiento de datos personales. 

• Suministrar la información a terceros con los cuales AUTOSUPERIOR tenga 
relación contractual y que sea necesario entregársela para el cumplimiento del 
objeto contratado. 

• Autorizar el tratamiento de datos biométricos en especial el de tomas fílmicas o 
fotográficas para efectos de la implementación, uso de sistemas de seguridad y 
validación de identidad. 

• Analizar, evaluar y consultar la información entregada por el Titular en listas para la 
prevención y control del riesgo de lavado de activos y financiación del terrorismo 
administradas por cualquier autoridad nacional o extranjera. 

 
2. DERECHOS DEL TITULAR 
 
Como titular de sus datos personales usted tiene derecho a: 
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1) Acceder en forma gratuita a los datos proporcionados que hayan sido objeto de 

tratamiento por parte de AUTOSUPERIOR. 
2) Conocer, actualizar y rectificar su información frente a datos parciales, 

inexactos, incompletos, fraccionados, que induzcan a error, o a aquellos cuyo 
tratamiento esté prohibido o no haya sido autorizado. 

3) Solicitar prueba de la autorización otorgada a AUTOSUPERIOR. 
4) Presentar ante la Superintendencia de Industria y Comercio (SIC) quejas por 

infracciones a lo dispuesto en la normatividad vigente, luego de que 
AUTOSUPERIOR no haya cumplido los términos establecidos en la ley para 
atender las solicitudes del titular. 

5) Revocar la autorización y/o solicitar la supresión de cualquier dato, siempre que 
no exista un deber legal o contractual que impida eliminarlos. 

6) Abstenerse de responder las preguntas sobre datos sensibles. Así mismo, las 
respuestas sobre datos sensibles o sobre niñas y niños y adolescentes son de 
carácter facultativo.  

 
3. MECANISMOS PARA CONOCER LA POLÍTICA DE TRATAMIENTO 
 
El titular de la información puede acceder y conocer nuestra Política de Tratamiento de 
Datos Personales, la cual se encuentra disponible en: 
 
1) Medio físico, publicada en la recepción de la empresa ubicada en Calle 15 # 36 - 

101 Acopi - Valle del Cauca – Colombia. 
2) Solicítela a través del  correo electrónico: 

protecciondedatospersonales@autosuperior.com.co 
 
 
Última actualización: enero 15 de 2024.  
 


